POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS

1. Objetivo

Esta Politica de Privacidade e Protecdo de Dados tem como objetivo, dar ao
tfratamento de dados pessoais da TECNOFIX, maior fransparéncia e maior
efetividade na protecdo da privacidade e dos dados pessoaqis dos colaboradores,
prestadores de servicos e demais usudrios dos produtos e servicos, estando e
buscando estar, em conformidade com as normas nacionais e internacionais de
protecdo da privacidade e protecdo de dados pessoais.

RECOMENDAMOS QUE ESTE DOCUMENTO SEJA LIDO COM ATENGAO. NELE ESTA
DESCRITA A FORMA COMO SAO TRATADAS AS INFORMAGOES PESSOAIS FORNECIDAS
POR VOCE SEJA PARA ACESSAR NOSSO SITE OU PARA NOS CONTACTAR, BEM COMO
CONTRATAR NOSSOS PRODUTOS OU NOS FORNECER SEUS SERVICOS E PRODUTOS.

AO LER O TEXTO ABAIXO E CLICAR EM LI E ACEITO, VOCE AFIRMA CONHECER E
ENTENDER OS TERMOS E CONDICOES DA PRESENTE POLITICA DE PRIVACIDADE,
CONCORDANDO ESTAR VINCULADO AS SUAS CONDICOES DE FORMA LIVRE E
ESPONTANEA

A TECNOFIX sabe o quanto é importante para vocé conhecer e estar seguro
sobre a utilizacdo dos seus dados pessoais. Por isso, queremos falar um pouco com
voceé sobre privacidade.

Esta Politica de Privacidade explica, quais dados podemos obter e como
podemos usd-los. Ela se aplica a todos os tfratamentos realizados pela TECNOFIX por
meio de sites, contratos, venda de produtos ou aquisicGo de servicos e produtos
dentre outros.

Estamos sempre melhorando nossa Politica e as mudancgas sdo refletidas neste
documento. Entdo, antes de nos fornecer os seus dados, dé uma olhadinha aqui, e
figue tranquilo, pois vocé&, sempre serd avisado sobre qualquer alteracdo.

Esta Politica de Privacidade e Protecdo de Dados, tem aplicacdo para todos os
usudrios, prestadores de servicos e empresas que se utilizarem dos dados pessoais
coletados pela TECNOFIX.

Temos um forte compromisso com a transparéncia e o respeito a vocé. O nosso
papel é garantir a protecdo dos dados e informacdes que coletamos, ou seja, seus
Dados Pessoais, que estdo sendo coletados, justamente, para termos e darmos
seguranca para vocé no momento do fornecimento de seus dados, evitando
fraudes, podendo resolver problemas que possam surgir, com mais efetividade e
seguranca, buscando assim, maior fransparéncia sobre o uso que fazemos desses
dados, oferecendo a privacidade e a seguranca desejada.

Somos uma empresa especializada em frazer conforto e comodidade para vocé,
pois colocamos a sua disposicdo, produtos de alta qualidade que fazem seu
negdcio se tornar mais eficiente.

No6s utilizamos seus dados, em algumas situacoes, mediante o fornecimento de
seu consentimento prévio.

No caso de conflifos existentes entre regras e instrumentos que tratem do
funcionamento dos nossos tratamentos, deverdo prevalecer regras e condicoes
sobre os produtos e servicos disponibilizados por escrito pela TECNOFIX.
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O ndo exercicio pela TECNOFIX de quaisquer direitos ou faculdades que Ihe
sejam conferidos por este documento ou pela legislacdo brasileira, bem como a
eventual tolerGncia contra infracdes a este documento ou a seus direitos, ndo
importard na rendncia aos seus direitos, novacdo ou alteracdo de itens e cldusulas
deste instrumento, podendo ainda a TECNOFIX exercer seus direitos a qualquer
momento.

Este documento, bem como a relacdo decorrente das acdes aqui
compreendidas, assim como qualquer disputa que surja em virtude disto serd
regulada exclusivamente pela legislacdo brasileira.

Caso vocé considere que existem fatos, circunstdncias ou suspeita de qualquer
uso inadequado de seus dados pessoqis ou qualgquer questdo de seguranca
relacionada a TECNOFIX e, em particular, que representem violagcdo de direito
autoral, de propriedade intelectual ou direitos a protecdo de dados ou outros,
pedimos que envie uma comunicacdo & TECNOFIX por meio do e-mail
dpo@tecnofixparafusos.com.br contendo, se possivel, seus dados pessoaqis (nome,
endereco e nUmero de telefone), bem como especificacdo do evento verificado
por Vocé.

2. Terminologias

Para que vocé possa compreender melhor a nossa Politica de Privacidade e
Protecdo de Dados, colocamos aqui para vocé, os significados de alguns termos
gue usamos.

a) Biometria Facial: fecnologia de reconhecimento do rosto a partir da andlise de
foto, para te identificarmos melhor e podermos garantir que, quem estd usando sua
conta, é realmente vocé.

b) Consentimento: autorizacdo para demonstrar que vocé concorda com a coleta
e utilizacdo dos seus dados pessoais.

c) Cookie: palavra em inglés que significa arquivo armazenado nos navegadores
para facilitar a identificacdo destes. Muito utilizado pelos Sites para personalizar
rotinas para cada usudrio. Veja nossa Politica de Cookies e I& entenda como
procedemos. (Cliqgue aqui para acessar).

d) Dados An6énimos: dados que ndo permitem a identificacdo do seu titular.

e) Dados Cadastrais: dados pessoais, para podermos te identificar e que pedimos,
qguando necessdrio.

f) Dados Pessoais: quaisquer dados que possam identificar e qualificar uma pessoa,
como por exemplo, nome, RG, CPF, endereco, estado civil, profissdo, data de
nascimento etc.
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g) Dispositivos: sGo computadores, notebooks, tablets, smartphones e quaisquer
outros aparelhos utilizados por vocé, e algumas situacdes, para nos fornecer os seus
dados ou para que possamos realizar o fratamento de dados.

h) IP: sigla para "Internet Protocol". E o protocolo que identifica, localiza e estabelece
conexdo entre dispositivos que transmitem dados para navegar na internet.

i) Site: conjunto de informacdes disponibilizadas na internet porindividuo, instituicdo,
empresa etfc., pertencente a um mesmo endereco elefrbnico e que geralmente
trata de tema especifico.

j) Usudrios: sGo vocés, os nossos clientes, colaboradores, prestadores de servicos e
0s visitantes do nosso site.

k) Conteldo: referéncia a quaisquer produtos, servicos, sites, dados, entre outros,
que sejam da TECNOFIX.

3. Direito dos usudrios

A TECNOFIX, tem o dever de frazer para vocé, quais sGo os seus direitos, na coleta
dos seus dados pessoais, quando do fratamento que realizamos.

Esses direitos estdo na Lei Geral de Protecdo de Dados, Lei Federal n® 13.709 de
2.018, conhecida como LGPD, e sGo os seguintes:

a) DIREITO DE SABER SOBRE A COLETA DOS SEUS DADOS: Direito que vocé tem de
saber sobre a coleta dos seus dados, qual € o propdsito para a coleta, a
compatibilidade com o propdsito da coleta e sobre a necessidade da coleta dos
dados, bem como se estd ou ndo havendo conotacdo discriminatdria ou abusiva
no uso dos dados, contrdrios a lei. Além disso, vocé tem direito de receber da
TECNOFIX, o demonstrativo do que é feito com seus dados e como nds os tfratamos
e protegemos.

b) DIREITO AO LIVRE ACESSO AOS DADOS COLETADOS: Direito que vocé tem de ter
acesso aos dados que foram coletados e que estdo sendo utilizados, em qualquer
momento.

c) DIREITO DE CORRIGIR, ALTERAR E EXCLUIR SEUS DADOS: Direito que vocé tem de
requer a exclusdo dos dados coletados, quando ndo houver exigéncia legal em sua
manutencdo, e, o direito de requer as alteracdes nas suas informacdes como
correcoes, atualizacdes e complementacoes.

d) DIREITO DE SABER SOBRE O USO DE SEUS DADOS: Direito que vocé tem de saber
onde, porque e como seus dados estdo sendo utilizados e de que sejam mantidas
informacodes claras, quanto a exatiddo dos dados que estdo sendo usados e sua
relevancia, quanto a necessidade do seu uso, por quem estd sendo feito, como esta
sendo feito e até quando serd feito.
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e) DIREITO DE SABER SOBRE A SEGURANCA DOS SEUS DADOS: Direito que vocé tem
de saber, sobre o sistema de protecdo dos seus dados pessoais € quais sAo 0s
métodos de prevencdo desse sistema.

f) DIREITO A PORTABILIDADE DE SEUS DADOS: Direito que vocé tem de pedir a
TECNOFIX que transmita seus dados para outra organizacdo.

g) DIREITO DE SABER SOBRE OS COMPARTILHAMENTOS QUE ESTAO SENDO FEITOS COM
SEUS DADOS: Direito que vocé tem de saber com quem os seus dados estdo sendo
compartilhados, por qual motivo, por quanto tempo e se hd necessidade ou ndo
em tal compartihamento.

h) DIREITO DE NAO CONSENTIR COM DETERMINADOS TRATAMENTOS DE DADOS: Direito
que vocé tem de ndo consentir com determinados fratamentos de dados, inclusive
de ter ciéncia sobre as consequéncias de ndo consentir com aquele tratamento,
pois seu consentimento é livre e justificado.

i) DIREITO DE REVOGAR O CONSENTIMENTO ANTERIORMENTE DADO: Direito que vocé
tem de revogar o consentimento que anteriormente tinha dado, tendo ciéncia das
consequéncias dessa revogacado.

j) DIREITO DE SE OPOR A DETERMINADOS TRATAMENTOS DE DADOS: Direito que vocé
tem de se opor a determinados fratamentos de dados, mesmo que Ndo precisem
de consenfimento, tendo direito a ciéncia das consequéncias dessa oposicdo.

k) DIREITO DE ENTRAR EM CONTATO COM A TECNOFIX PARA TER INFORMAGOES SOBRE
SEUS DADOS E TRATAMENTO DELES: Direito que vocé tem de entrar em contato com
a TECNOFIX, para ter ciéncia dos dados e fratamentos que estdo sendo realizados.

Lembramos que em alguns casos, a TECNOFIX poderd solicitar dados para
confirmacdo de identidade por questdes de seguranca. Os questionamentos
realizados, serdo respondidos pela TECNOFIX, o mais rapido possivel, quando ndo
imediatamente.

4. Quais dados coletamos sobre vocé

Coletamos alguns dados sobre vocé, quando vocé acessa nosso site,
preenche o nosso formuldrio de contato no site, bem como quando confrata o
fornecimento de produtos, quando presta servicos e quando busca trabalhar na
TECNOFIX

Vocé deve aceitar esta Politica de Privacidade e Protecdo de Dados, ao acessar
nosso site, quando se cadastrar para receber nosso contato e quando fornece os
dados para outras finalidades.

Os Dados Pessoais sdo coletados, em geral, para podermos autenticar sua
identidade e podermos efetuar a cobranca dos produtos que adquirir, para realizar
confratos, evitando que usem Nnosso sistema com seus dados ou que adquiram
produtos em seu home.
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Quando vocé acessa nosso site e aceita os termos |a dispostos, vocé nos autoriza
a coletar, a utilizar, a armazenar e a fratar, pelo prazo de 10 (dez) anos, os dados
de identificacdo, que foram coletados.

O e-mail e/ou telefone celular fornecido por vocé em seu cadastro poderd ser
utilizado para o envio de qualguer comunicado, incluindo, mas ndo se limitando,
para informar sobre produtos, comunicacdo sobre problemas encontrados na sua
compra e seu contrato etc. em atendimento d legislacdo em vigor, por meio de
SMS, WhatsApp ou qualquer meio de transmissédo de mensagem eletronica.

6. Como usamos seus dados

Utilizamos os dados para:
a) prover suporte técnico e garantir a seguranca e a funcionalidade dos nossos
produtos;
b) desenvolver, testar e aprimorar novos produtos;
c) redlizar atividades de pesquisa e inovacdo relacionadas ¢ performance e
aprimoramento dos produtos;
d) monitorar atividades e tendéncias de uso;
e) processar informacdes de cobranca, enviar confirmacdes e atender a seus
pedidos, no caso de compra de produtos e servicos;
f) enviar ofertas, informacdes sobre promogdes, eventos e/ou andncios em suad
conta de e-mail, por mensagem de texto, aplicativo de mensagens, ligacdo
telefénica e notificacdo instant@nea (push);
g) nos comunicar com vocé e responder quando vocé entra em contato com a
TECNOFIX;
h) para a realizacdo de contratos, como contrato de trabalho; e
i) cumprir com os Termos da Lei Geral de Protecdo de dados, dando cumprimento
as finalidades nele previstas.

7. Quais empresas podem fazer uso dos seus dados

Os seus dados serdo Uutilizados por todas as empresas listadas abaixo,
lembrando, que o uso, se dard, Unica e exclusivamente, com a finalidade de
identificacdo e contato posterior, sdo elas, dentre outras:

a) Google;

b) Escritério Contabil;

c) Empresa de Seguranca;

d) Empresa de ponto eletrénico;

e) Instituicdes Financeiras

f) Empresa de tecnologia da informacdo
g) Governo Federal, Estadual e Municipal

h) Empresa de Seguros

i) Planos de Salude e saude odontoldgica
i) Sindicatos

k) Empresa de fornecimento de alimentos
) Sistemas de crédito
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m) Empresas terceirizadas de contratacdo de méo de obra

A lista acima poderd ser atualizada, quando da saida ou da entrada de mais
empresas que possam fazer uso dos dados coletados pela TECNOFIX.

8. Com quem compartilhamos seus dados

A TECNOFIX, como apresentado no item acima, utiliza servicos e tecnologias
de terceiros confidveis que seguem padroes de seguranca aceitdveis e que estdo
sujeitos G obrigacdo de confidencialidade. Seus Dados serdo compartiihados com
tais terceiros, relacionados abaixo, sempre de acordo com esta Politica e com a
legislacdo aplicavel.

a) Prestadores de Servigcos de Tecnologia da Informagao
Para:
(i) prestar servicos de nuvem para o Nosso sistema;
(i) hospedar nosso site; e
(iii) fornecer suporte técnico e operacional para 0s NOssOs servicos.
Nestas circunst@ncias, seus Dados serdo armazenados e processados em
plataformas de terceiros.

b) Prestador de Servigos de Suporte Técnico.

Para que terceiros que nos prestem servicos de suporte técnico fornecam
assisténcia aos usudrios ou assinantes. Nestas circunstdncias, seus Dados serdo
processados por tais terceiros.

c) Avtoridades Governamentais.

Para:
(i) cumprir determinacodes legais, judiciais e administrativas e também cumprir oficios
de autoridades competentes e
(i) tomar ou provocar medidas legais, judiciais e administrativas para defender
nossos direitos previstos nesta Politica, inclusive em qualquer processo judicial ou
administrativo.

Por Autoridades Governamentais entendem-se autoridades policiais,
entidades publicas e/ou outras organizacdes governamentais.

d) Entidades de seguranca e preven¢ao a fraudes.
Para:
(i) cumprir obrigacdo contratual;
(i) fazer valer os termos e condicdes desta Politica e/ou de termos e condicdes
gerais de uso do nhosso aplicativo;
(iii) prevenir atividades ilegais, fraudulentas ou suspeitas;
(iv) prevenir problemas técnicos ou de seguranca; e
(v) denunciar violacdes e/ou proteger nossos direitos e propriedades.

e) Parceiros e compradores de novas companhias e/ou ativos.
Para venda de negdcios, ativos ou participacdes societdrias da TECNOFIX, ou
constituicdo de novas companhias e realizacdo de investimentos.
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f) Parceiros de Negécios.
Para:
(i) aprimorar nossos Servicos;
(ii) ampliar nossos negdcios; e/ou
(iii) desenvolver novos negdcios.

A nossa Politica de Privacidade e Protecdo de Dados é pertinente apenas ao uso
dos Dados Pessoais conforme descrito neste documento e o nosso relacionamento
com terceiros atende de forma completa a todos os requisitos definidos na lei
vigente.

Ao contratar outras empresas para servicos de apoio, exigimos delas a mesma
garantia de privacidade, confidencialidade e seguranca assegurada nos termos
deste documento, pois apresentamos para elas, um formuldrio de auditoria prévia,
para a verificacdo da conformidade com a LGPD.

Para a sua seguranca, quaisquer conteldos que sejam considerados
confidenciais, como alteracdo de dados, ndo sdo enviados por meio de links.

E possivel que o nosso site mantenha links com outros websites para auxiliar os
Usudrios com determinada funcionalidade ou conteldo. Enfretanto, este
documento limita-se das solucdes e aos servicos oferecidos em nosso site. Desse
modo, Ndo nos responsabilizamos por servicos, procedimentos e politicas especificos
de websites de outras empresas. Para a sua seguranca, vocé deve se informar sobre
o termo de privacidade de cada website.

9. Onde armazenamos, processamos e transferimos seus dados

Os seus Dados poderdo ser tfransferidos, armazenados e processados dentro
e/ou fora do Brasil por parceiros, de acordo com essa Politica, além de seguir
padrdes de seguranca e confidencialidade, para fins de prestacdo dos Servigcos d
VOCE.

Os seus Dados Pessoais ficam armazenados em nosso sistema para fins legais e
comerciais, conforme esclarecido neste documento, sendo sua responsdvel a
TECNOFIX.

Todos os dados recebidos e tratados por nds, sdo armazenadas de acordo com
padrdes rigidos de confidencialidade e seguranca e sdo transferidos para empresa
fornecedora de sistema em nuvem, para armazenamento dos seus dados, bem
como as empresas prestadoras de servicos de tecnologia para a realizacdo de
identificacdo do usudrio no momento do acesso ao nosso site e nosso sistema
interno, conforme este documento, na forma da lei e/ou em atendimento d ordem
de autoridade administrativa ou judicial.

10. Em que situagoes guardamos seus dados quando vocé pede exclusao

Caso vocé solicite a exclusdo de seus dados, a TECNOFIX poderd manté-los
somente nas seguintes situacoes:
a) pelo prazo necessdrio para defesa em processos judiciais, administrativos e
arbitrais;
b) para cumprimento de obrigacdo legal;
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c) para o exercicio regular de direitos e
d) para fazer valer os direitos da TECNOFIX com base nos contratos de realizados.

11. Qual politica adicional é aplicdvel a esta politica

Ao aceitar esta Politica, vocé estd igualmente sujeito as demais politicas da
TECNOFIX, como a de cookies e de Seguranca da Informacdo.

Conte com a gente e consulte aquelas Politicas sempre que precisar. Elas
existem para ajudar vocé a navegar com tranquilidade.

12. Direitos sobre o conteddo do aplicativo disponibilizado

Todos os materiais contidos nos produtos e servicos da TECNOFIX, incluindo, mas
sem se limitar, os textos, videos, formatos, ilustracdes, animacdes, graficos,
fotografias, marcas, patentes, fontes, grafismo, esquemas de cores, layout, trade-
dress, identidade visual, experiéncia de navegacdo, designs, aplicativos, interfaces
de aplicativos, softwares e fragmentos de softwares, sdo protegidos pela legislacdo
brasileira, em especial pela Lei de Direitos Autorais (Lei Federal 9.610/98) e pela Lei
de Propriedade Industrial (Lei Federal 9.279/96).

Dessa forma, todos os textos, imagens, sons e/ou sites exibidos no Nosso site, sdo
protegidos por direitos autorais. Ndo & permitido modificar, reproduzir, armazenar,
transmitir, copiar, distribuir ou utilizar esses recursos de quaisquer outras formas para
fins comerciais sem o nosso consentimento prévio e formal, o qual nunca serd
presumido.

Lembramos que qualquer acesso e/ou utilizacdo dos servicos da TECNOFIX,
que ndo os expressamente autorizados, ficam vedados. Tentativas de invasdo em
nosso site serd considerada como crime de dano, furto ou qualquer outra tipificacdo
penal que corresponda s consequéncias da invasdo.

SGo vedadas, exemplificativamente, as seguintes prdticas, seja por meio de
acdo, dispositivo, mecanismo, software ou de qualquer forma e para qualquer fim:

a) remover, alterar, interferir, degradar, desativar, evitar ou de qualquer forma
modificar marca d’dgua, copyright, simbolo, marca ou qualguer outro sinal
indicativo de titularidade ou para outro fim inserido nos conteldos da TECNOFIX, ou
quaisquer direitos e/ou mecanismos de protecdo associados aos conteudos, bem
como filtros e controle de acesso, inclusive se baseados em territério (geoblocking)
ou faixa etdria;

b) copiar no todo ou em parte, fazer download, executar engenharia reversa,
"descompilar’,  "recompilar’, "compilar', criptografar, "desencriptografar”,
desmembrar, capturar, reproduzir, arquivar, distribuir, fazer upload, publicar,
modificar, traduzir, exibir, tfransmitir, distribuir, disponibilizar, utilizar métodos de data
mining, coleta ou extracdo de dados, ou embedar os conteUdos da TECNOFIX;

c) utilizar meta-tags para extracdo dos conteldos, reorganizar, armazenar, captar,
exibir, retransmitir, tornar disponivel ou incorporar o conteldo, inclusive frames,
recaps e screenshots em qualquer meio;
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d) comercializar, distribuir gratuita ou onerosamente, anunciar ou desenvolver um
negdcio, direta ou indiretamente, a partir dos contetddos da TECNOFIX;

e) utilizar o conteldo de qualquer forma para a criagdo de obras derivadas ou nele
baseadas, tais como aplicativos, websites, montagens, mash-ups, videos e materiais
de marketing ou merchandising, entre outros;

f) modificar, remover, interferir, tentar alterar qualquer parte do conteldo. Essa
restricdo também se aplica a qualquer alteracdo, interferéncia ou acdo que de
qualquer forma possibilite, ainda que de forma privada, a visualizacdo dos
conteldos sem que sejam exibidos e/ou utilizados por meio dos meios
disponibilizados pela TECNOFIX e todos os elementos relacionados aos produtos e
servicos (tais como interface, marcas registradas e eventuais andncios) ou sem que
sejam acessiveis todas as funcionalidades, anuncios e interfaces associados aos
conteUdos pela TECNOFIX;

g) associar ou gerar qualquer impressdo, de fato ou em poténcia, de associacdo
de nomes, produtos, pessoas, empresas, terceiros ou de qualquer elemento com os
conteudos e/ou com a TECNOFIX, seus socios, diretores, colaboradores, talentos,
afiliadas ou dirigentes;

h) utilizar de qualquer interface (API) da prépria TECNOFIX ou de terceiros para
qualqguer fim, inclusive para extracdo, distribuicdo, execucdo e/ou disponibilizacdo
de conteudos.

13. Isengao de responsabilidade

Hyperlinks externos ndo constituem endosso pela TECNOFIX dos sites/ambientes
vinculados ou as informacdes, produtos ou servicos ali contidos.

A TECNOFIX ndo concede qualquer garantia relacionada a disponibilidade,
continuidade de funcionamento ou infalibilidade dos servicos e/ou Conteldos, nem
que estes serdo Uteis para a realizacdo de qualguer atividade em particular.

Ainda, consideradas as caracteristicas do meio internet, a TECNOFIX ndo
garante a seguranca e privacidade de seus conteldos fora do dominio da
TECNOFIX, salvo se, nos termos desta Politica de Privacidade e Protecdo de Dados,
bem como, ndo garante que, o funcionamento do site, serd ininterrupto e
totalmente livre de qualqguer problema externo que eventualmente venha ocorrer
independente de sua vontade e ultrapassando a sua protecdo.

14. Seguranca e fluxo normal de comunicagoes entre servidores

Fica expressamente vedada qualgquer prdtica que possa prejudicar a imagem
da TECNOFIX ou violar direitos deste, sobre o conteldo de seu site, danificar seu
patrimdnio, danificar ou de qualquer forma interferir no fluxo normal de
comunicacoes com seus servidores, na seguranca, inviolabilidade e privacidade
dos dados I& armazenados e transmitidos, incluindo, mas ndo se limitando aquelas
que importem, possam importar em ou favorecam:
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a) Interceptacdo ou monitoramento do trdfego de dados a partir ou para os
servidores da TECNOFIX;

b) Fraudar, mascarar ou alterar a origem de comunicacdes (incluindo, mas sem se
limitar a alteracdo de cabecalhos de e-mails, origem de arquivos, origem da
requisicdo de dados etc.);

c) Degradar, fazer qualguer uso que ndo expressamente autorizado ou
sobrecarregar com qualquer finalidade os servidores da TECNOFIX;

d) Acessar qualquer dado disponibilizado nos servidores da TECNOFIX de forma
ilegitima, como, falsificando credenciais, utilizando-se de credenciais de terceiros
etc.; ou

e) Quebrar, burlar, danificar, adulterar ou degradar qualgquer parte ou mecanismo
de seguranca da TECNOFIX e seus servidores.

Protegemos a seguranca durante o acesso ao nosso site, nas fransacdes e na
captacdo de informacodes, por meio do processo de criptografia dos dados,
utilizando o protocolo de seguranca Secure Socket Layers (SSL) que comprova a
autenticidade do nosso site, assim como assegura a integridade e a
confidencialidade dos dados durante a sua transmissdo.

15. Do Consentimento

Ao utilizar o ConteUdo do site e outros produtos e servicos da TECNOFIX, de
qualquer forma, vocé expressa sua aceitacdo plena e sem reservas aos termos
desta Politica de Privacidade e Protecdo de Dados, tal como vigentes naquele
instante, para todos os fins de direito. Assim, a leitura atenta por vocé deste
documento, em cada uma das ocasides em que se propuser a utilizar o contetddo
do site entre outros produtos e servicos da TECNOFIX é recomenddvel. Se vocé ndo
concordar com algum dos termos e regras aqui previstos, vocé ndo deverd utilizar
nenhum dos nossos conteUdos.

A aceitacdo vem por meio de termos de consentimento, que serdo aceitos ou
no momento de uso dos Nossos servicos e serdo especificos para cada caso, como
transferéncia de dados, tfratamento de dados para fins de marketing, cookies entre
outros.

Vocé poderd cancelar, a qualguer momento, seu consentimento.
principalmente, quando os seus dados pessoais ndo forem usados para as
finalidades aqui especificadas, ndo houver legitimo interesse no seu tratamento,
ndo for necessdrio para o cumprimento de um dever legal, contratual ou regulatério
da TECNOFIX e/ou de seus prestadores de servicos ou ndo se enquadrar em
quaisquer outras hipdteses legais que autorizem o tratamento de Dados Pessoais
realizado entre a TECNOFIX e vocé.

O Consentimento poderd ser cancelado gratuitamente, mediante requerimento
escrito enviado para o e-mail dpo@tecnofixparafusos.com Neste momento,
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excluiremos todas os dados que vocé tenha fornecido diretamente a nds no site e
nos demais casos em que foi necessdrio, e que dependam de Consentimento para
o seu tratamento na forma da lei vigente & época da sua solicitacdo de
cancelamento.

16. Suspensdo, bloqueio e exclusao

A fim de otimizar a disponibilizacdo de todos 0s nossos conteldos, seja por meio
de site, entre outros meios que poderdo surgir, a TECNOFIX poderd, inclusive por
questdes de seguranca, restringir, limitar e realizar a suspensdo ou bloqueios, totais
ou parciais, de disponibilizacdo e acesso aos seus conteudos, a qualguer tempo e
sem necessidade de prévio aviso.

17. Condigoes gerais

a) Requisitos de acesso aos nossos produtos e servigos

Para acessar os produtos e servicos, como os sites, vocé tem ciéncia e concorda
que realizemos um processo de validacdo dos dados fornecidos para fazer parte
do cadastro mantido em nossos sistemas, pois isso € necessdrio para garantir que a
sua identidade seja confiirmada e vocé acesse de maneira segura 0s Servicos e
produtos oferecidos, quando necessario.

Vocé é responsdvel pela exatiddo, pela veracidade e pela atualizacdo dos
dados informados, concordando que, eventuais divergéncias e/ou inconsisténcias
desses dados poderdo ocasionar a ndo validacdo da sua identidade, o que poderd
impedir o acesso a todos ou a alguns dos servicos oferecidos por ndés em nosso site,
como medida de seguranca.

b) Correcao de Dados Pessoais

Vocé terd livre acesso aos seus dados a qualquer momento. Caso ndo estejam
corretos ou ndo correspondam a verdade, vocé poderd pedir a sua atualizagcdo,
retificacdo, modificacdo, o seu cancelamento ou o registro de anotacdo
complementar, gratuitamente, mediante requerimento feito por e-mail
dpo@tecnofixparafusos.com.

Quando solicitado, atualizaremos, retificaremos, modificaremos os seus dados ou
o registro de anotacdo complementar de todos os dados que vocé tenha fornecido
diretamente a nds no site ou por meio de contratos e que dependam de
consenfimento para o seu fratamento na forma da lei vigente a época da sua
solicitacdo de atualizacdo/correcdo.

Os dados pessoais poderdo ser mantidos em arquivo interno, indisponivel para
terceiros, caso seja necessdrio cumprir obrigacdes legais, regulatdrias, ordens
judiciais ou administrativas. Eles ndo serdo, em nenhuma hipdtese, divulgados,
compartihados ou repassados a nenhum prestador de servicos que ndo seja
necessario.
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c) Envio de mensagens por meios eletronicos e publicidade em midias digitais

Informacgdes sobre 0s Nossos servicos e conteldos poderdo ser enviados a vocé
por quaisquer canais, incluindo, mas ndo se limitando, por meios eletrénicos, como
e-mail, SMS, WhatsApp ou via Redes Sociais.

Vocé reconhece, por meio da aceitacdo e leitura desta Politica, que os seus
dados cadastrais e pessoais podem ser utilizados por nds para manter um
relacionamento comercial e institucional com vocé. Podemos enviar a vocé
comunicacoes periddicas relacionadas as novidades do site, de produtos e
servicos, Qs informacdes de seu interesse especifico, para fins de marketing,
pesquisas de satisfacdo e campanhas com ofertas promocionais das solucoes
oferecidas pela TECNOFIX.

Para deixar de receber nossas campanhas promocionais e solicitacdes para
participacdo em pesquisas por meios eletrénicos, como e-mail ou SMS, vocé deve
enfrar em contato com o e-mail dpo@tecnofixparafusos.com.

d) Compromisso antispam e antiphishing

Atuamos de acordo com as boas prdticas do mercado. A comunicacdo de
marketing é realizada somente para quem solicita o recebimento de mensagens ou
que j& teve contato prévio conosco.

Desta maneira, recomendamos que, Ccaso Vocé receba um e-mail em nosso
nome e suspeite de fraude, ndo abra os arquivos anexos ou clique em qualguer link
ou botdo. Vocé também poderd enviar uma mensagem para o e-mail
dpo@tecnofixparafusos.com, para que possamos tomar as medidas possiveis no
combate ao crime eletrénico.

Importante: somente serdo aceitas mensagens referentes a fraudes, denuncias e
informacdes sobre possiveis irregularidades ocorridas em nosso nome. Caso tenha
alguma duvida ou queira obterinformacdes sobre outros assuntos, entre em contato
com os canais de atendimento, pelo e-mail dpo@tecnofixparafusos.com.

e) Alteragoes deste Documento:

Este documento estd sujeito a alteracdes a qualguer momento, sempre
buscando aperfeicoar os nossos servicos em seu beneficio. Toda e qualquer
alteracdo visa a se adequar as eventuais modificacdes em nossos sites, produtos e
servicos, sejam de mudangas para novas tecnologias ou sempre que for necessario,
bem como a novos requisitos legais, regulatdrios ou contratuais. Quando isso
acontecer, informaremos a alteracdo por envio de e-mail ao endereco informado
por vocé e/ou no seu proximo acesso ao Nosso site.

Caso vocé ndo concorde com as alteracoes incluidas no documento, vocé
poderd solicitar o cancelamento de seu consentimento e cadastro a qualquer
tempo.

N&s exigimos dos nossos clientes o compromisso de utilizar os servicos e produtos
contfratados em conformidade com a lei, com os respectivos regulamentos, com os
principios da moral, dos bons costumes e de acordo com a ordem publica.

f) Canais de Atendimento:
Os Usudrios podem falar com encarregado de protecdo de dados, Tl SEC, pelo
e-mail dpo@tecnofixparafusos.com.
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Os Usudrios também podem solicitar informacdes ou fazer reclamacdes pelos
mMesmos canais acima descritos.

18. Documentacgao de Referéncia

Para a redacdo desta Politica de Privacidade e Protecdo de Dados, foi
consultada o Marco Civil da Internet e seu regulamento, a Lei Geral de Protecdo de
Dados e as normas ISO, que tratam do tema.

19. Do Foro

Fica eleito o Foro da Comarca de Sorocaba para dirimir quaisquer questoes
oriundas da utillizacdo dos Conteudos e/ou violacdo deste documento,
renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou venha a
ser.

20. Historico do Documento

Este documento foi redigido em 20 de junho de 2.022.
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Old, seja muito bem-vindo!

Este canal € para que vocé, ftitular de dados pessodis, possa se
comunicar diretamente com o responsdvel pelo fratamento dos seus
dados pessoais, que hoje na TECNOFIX, se chama Murilo de Camargo
Barros e seu e-mail para contato é dpo@tecnofixparafusos.com.br

A TECNOFIX, tem o dever de trazer para vocé, quais sGo 0s seus direitos,
devido a coleta e 0 uso dos seus dados pessoais.

Esses direitos estdo na Lei Geral de Protecdo de Dados, Lei Federal n°
13.709 de 2.018, conhecida como LGPD, e sdo os seguintes:

a) DIREITO DE SABER SOBRE A COLETA DOS SEUS DADOS: Direito que vocé
tem de saber sobre a coleta dos seus dados, qual & o propdsito para a
coleta, a compatibilidade com o propdsito da coleta e sobre a
necessidade da coleta dos dados, bem como se estd ou ndo havendo
conotacdo discriminatdria ou abusiva no uso dos dados, contrdrios a lei.
Além disso, vocé tem direito de receber da TECNOFIX, o demonstrativo
do que é feito com seus dados e como nds os fratamos e protegemos.

b) DIREITO AO LIVRE ACESSO AOS DADOS COLETADOS: Direito que vocé
tem de ter acesso aos dados que foram coletados e que estdo sendo
utilizados, em qualguer momento.

c) DIREITO DE CORRIGIR, ALTERAR E EXCLUIR SEUS DADOS: Direito que vocé
tem de requer a exclusdo dos dados coletados, quando ndo houver
exigéncia legal em sua manutencdo, e, o direito de requer as alteracoes
nas  suas  informacoes coOmo correcoes, atualizacdes e
complementacoes.

d) DIREITO DE SABER SOBRE O USO DE SEUS DADOS: Direito que vocé tem
de saber onde, porque e como seus dados estdo sendo utilizados e de
que sejam mantidas informacdes claras, quanto a exatiddo dos dados
que estdo sendo usados e sua relevancia, quanto a necessidade do seu
uso, por quem estd sendo feito, como estd sendo feito e até quando serd
feito.

e) DIREITO DE SABER SOBRE A SEGURANCA DOS SEUS DADOS: Direito que
vocé tem de saber, sobre o sistema de protecdo dos seus dados pessoais
e quais sdo 0s métodos de prevencdo desse sistema.

f) DIREITO A PORTABILIDADE DE SEUS DADOS: Direito que vocé tem de
pedir & TECNOFIX, que fransmita seus dados para outra organizacdo.

g) DIREITO DE SABER SOBRE OS COMPARTILHAMENTOS QUE ESTAO SENDO
FEITOS COM SEUS DADOS: Direito que vocé tem de saber com quem 0s



seus dados estdo sendo compartilhados, por qual motivo, por quanto
tempo e se hd necessidade ou ndo em tal compartiihamento.

h) DIREITO DE NAO CONSENTIR COM DETERMINADOS TRATAMENTOS DE
DADOS: Direito que vocé tem de ndo consentir com determinados
tratamentos de dados, inclusive de ter ciéncia sobre as consequéncias
de ndo consentir com aquele tratamento, pois seu consentimento é livre
e justificado.

i) DIREITO DE REVOGAR O CONSENTIMENTO ANTERIORMENTE DADO: Direito
que vocé tem de revogar o consentimento que anteriormente finha
dado, tendo ciéncia das consequéncias dessa revogacado.

j) DIREITO DE SE OPOR A DETERMINADOS TRATAMENTOS DE DADOS: Direito
que vocé tem de se opor a determinados fratamentos de dados, mesmo
que ndo precisem de consentimento, tendo direito a ciéncia das
consequéncias dessa oposicdo.

k) DIREITO DE ENTRAR EM CONTATO COM O TECNOFIX PARA TER
INFORMAGCOES SOBRE SEUS DADOS E TRATAMENTO DELES: Direito que vocé
tem de entrar em contato com a TECNOFIX, para ter ciéncia dos dados
e tratamentos que estdo sendo realizados.

Lembramos que em alguns casos, a TECNOFIX poderd solicitar dados
para confirmacdo de identidade por questdes de seguranca. Os
questionamentos realizados, serdo respondidos pela TECNOFIX, o mais
rapido possivel, guando ndo imediatamente.

Assim, a qualgquer momento, vocé pode solicitar quais sdo as informacoes
que a TECNOFIX possui a seu respeito, como solicitar a eliminacdo,
alteracdo e a correcdo de seus dados, da nossa base de dados, bem
como a revogacdo de consentimentos que nos foram dados, para
determinadas situacdes, até mesmo, consultar quais dados noés
possuUimos sobre vocé.

Para que possamos atender suas solicitacdes, siga os procedimentos
abaixo indicados, que sua requisicdo serd processada o quanto antes.

a) Envie um e-mail para o canal de comunicacdo do titular de dados da
TECNOFIX dpo@tecnofixparafusos.com.br colocando no assunto,
alteracdo, exclusdo, correcdo de dados pessoais, revogacdo de
consentimentos ou consulta de dados pessoais em nossa base de dados.

b) Se identifigue apresentando seu nome, e e-mail para contato, pois
nosso responsavel ird entra em contato para dar andamento nas
solicitacoes.



c) Aguarde nosso e-mail de contato para dar andamento em suas
solicitacdes. Quem ird enfrar em contato, € o nosso encarregado pela
protecdo de dados.

Cuidado com erros de digitacdo.
Este e-mail serd usado apenas para dar seguimento ao contato, ndo

usaremos para nenhuma outra finalidade, e também ndo serd
armazenado para outras finalidades.
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Se vocé acessou esse link, € porque quer saber mais sobre a nossa
politica de utilizacdo de cookies.

Além de se preocupar com a preservacdo de sua privacidade, a
TECNOFIX preza pela transparéncia de suas atividades, buscando
sempre deixar claro para vocé, usudrio, como nossa coleta de cookies
em nosso site atua.

Dessa forma, ao aceitar a Politica de Privacidade e Protecdo de
Dados da TECNOFIX, vocé precisa conhecer e estar de acordo com
nossa Politica de Cookies e ferramentas de coleta automdatica de dados,
que visa esclarecer como tais ferramentas funcionam, seu propdsito, bem
como as formas de ativacdo e desativacdo.

Assim, recomendamos veementemente que vocé leia com
atencdo a Politica de Cookies e ferramentas de coleta automatica de
dados antes de se cadastrar ou mesmo navegar no site da TECNOFIX.

Por fim, frisamos que apesar de ser uma opcdo de o usudrio permitir
ou ndo uso de cookies e outras ferramentas de coleta de dados, @
negativa do Usudrio quanto a aplicacdo de cookies e ferramentas de
coleta automdtica de dados inviabilizard a navegacdo pelo site da
TECNOFIX, de maneira eficiente e adequada.

QUE SAO COOKIES E FERRAMENTAS DE COLETA DE DADOS

Antes de adentrar ao mérito do porqué e para que utilizamos
Cookies e outras tecnologias similares, achamos importante esclarecer o
que sdo essas ferramentas.

Em suma, cookies sdo um pequeno arquivo de dados (geraimente
arquivos de texto criptografados) que os websites solicitam que o browser
(navegador) dos usudrios armazene, seja no computador ou dispositivos
moveis (celulares, tablets efc.).

O principal objeto dos cookies é permitir que o browser do usudrio
“se lembre” das suas acoes e/ou preferéncias através do tempo, tornado
possivel que os websites que apliquem cookies fornecam servicos mais
rdpidos, eficientes e customizados aos usudrios, eliminando a
necessidade de intfroduzir repetidamente as mesmas informacaoes.

Assim, os cookies sdo usados, dentre outros fins, para identificar os
usudrios, armazenar e lembrar as preferéncias personalizadas pelo
usudrio, auxiliar os usudrios a completar tarefas sem ter que reinserir
informacodes quando estive navegando de um site para outro ou quanto
visitar novamente a Plataforma,
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Outras ferramentas de coleta de dados, similares aos Cookies,
também sdo empregadas pelo site da TECNOFIX, cookies analiticos e de
rastreamento objetivando coletar dados do wusudrio e do seu
comportamento, para possibilitar o funcionamento do site.

Ressaltamos, porém, que ndo coletamos informacdes e dados dos
usudrios que ndo sdo necessdrios para permitir o pleno e adequando
funcionamento do site.

Além disso, o tfratamento e uso das informacdes e dados coletados
dos usudrios deverdo sempre respeitar a Polifica de Privacidade e de
Protecdo de Dados, por isso, € essencial que o usudrio leia atentamente
todas as politicas da Plataforma.

Vale lembrar que, apesar da maioria dos browsers aceitarem

cookies, os usudrios sempre podem configurar o browser para negar a
aplicacdo de cookies, podendo deleta-los sempre que quiser.

QUE TIPO DE COOKIES UTILIZAMOS?

Basicamente, existem dois grupos cookies que podem ser utilizados:

Cookies Permanentes: sdo cookies que ficam armazenados ao nivel
do browser nos seus equipamentos de acesso (computadores, celulares
e tablets) e que sdo utilizados sempre que faz uma nova visita a nosso
website. SGo utilizados, geralmente, para direcionar a navega¢ao aos
interesses do utilizador, permitindo-nos prestar um servico mais
personalizado.

Cookies de Sessdo: sGo cookies tfempordrios que permanecem no
arquivo de cookies do seu browser até sair do website. A informacdo
obtida por estes cookies serve para analisar padroes de trafego na web,
permitindo-nos identificar problemas e fornecer uma melhor experiéncia
de navegacgado.

CATEGORIAS DE COOKIES

De Preferéncias: Categoria de cookie que permite que o site da
TECNOFIX lembre informacdes que mudam a forma como o site se
comporta ou € exibido, como o idioma preferido ou a regi@do em que o
usudrio estd. O objetivo principal desse tipo de cookie € melhor a
experiéncia do usuario ao utilizar a plataforma menos funcional, mas ndo
o impede de funcionar.
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De Seguranca: Categoria de cookie empregada para verificar a
identidade do usudrio, buscando evitar a ufilizacdo fraudulenta de
credenciais de login e proteger os dados do usudrio de terceiros ndo
autorizados.

De Andlise ou Analiticos: Categoria de cookie que tem por objetivo
permitir que proprietdarios de sites e aplicativos entendam e analisem
como os visitantes utilizam e interagem com seus websites, produtos e
servigos, por meio da coletar informacdes e estatisticas de uso de
relatérios de website. Para tanto, ndo € preciso identificar pessoalmente
0s usudrios.

De Rasitreamento: Categoria de cookie que, através do
armazenamento de arquivos nos dispositivos dos visitantes dos websites
dos nossos usudrios (produtores e dfiliados), registra clicks em links,
anincios e transagoes comerciais, como vendas e leads.

De Publicidade: Categoria de cookie utilizada para tornar a
adequar a publicidade ao perfil do usudrio impactado, melhorando sua
experiéncia e buscando conferir maior efetividade para anunciantes.

De Processos: Categoria de cookie empregada com o objetivo de
melhorar o funcionamento da plataforma, buscando que os usudrios
encontrem os servicos e informacodes esperados.

QUADRO GERAL DE COOKIES

TEMPO DE
COOKIES E SUA ; PORQUE USAMOS ESSES COMPARTILHAME
ESPECIE el @ COOKIES NTO ARME?JZTECTAM

Sempre que a HubSpot
muda a cookie da
sessdo, esse cookie
também estd definido
para determinar se o
visitante reiniciou seu .
__hssrc - navegador. Se esse 15 minutos
cookie  ndo  existir
quando o HubSpot
gerencia cookies, é
considerado uma nova
sessdo.

O cookie principal para
rastrear  visitantes. Ele
contém o dominio, o
utk, o registro de data e
__hstc - hora inicial (primeira
visita), o Ultimo registro
de data e hora (Ultima
visita), o registro de
data e hora atual (esta
visita) e o nuUmero da
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sessAo (incrementos
para cada  sessdo
subsequente).

E o principal cookie
usado pelo Google

Analytics. Ele permite Dois anos
~9a- que um servico

diferencie um usudrio

de outro.

Este cookie

acompanha a

idenfidade de um
visitante. Ele é passado
para a HubSpot no
Hubspotutk envio de formuldrio e
usado ao deduplicar os
contatos. Ele contém
um GUID opaco para
representar o visitante
atual.

COMO GERIR OS COOKIES EM SEU BROWSER

Todos os browsers (havegadores como Google Chrome, Internet
Explore, FireFox etc.) permitem ao usudrio, ao visitar/acessar um website,
aceitar, recusar ou apagar cookies, nomeadamente através da selecdo
das definicdes apropriadas no respetivo navegador. Pode configurar os
cookies no menu “opcodes” ou “preferéncias” do seu browser.

A remocdo ou rejeicdo de cookies do navegador ndo afeta
necessariamente os flashs de terceiros, usados junto com Nnossos Servicos.

Para excluir ou desativar flash cookies, visite os sites de seu
navegador para obter mais informacades.

Para a exclusGo desses cookies, algumas vezes, basta o
encerramento do navegador, ou a remocdo manual pelo seu sistema,
por meio das configuracodes disponiveis no seu navegador.

Quanto a desativacdo dos cookies, isso & possivel por meio das
configuracdes do seu navegador, no local que trata de agjustes, onde
vocé poderd bloguear os cookies ou programar o recebimento de
alertas quando um cookie estiver tentando acessar seu sistema.

Ressaltamos, contudo, que, ao desabilitar, parcialmente ou
totalmente os cookies, o site da TECNOFIX, ficard impossibilitada de
prestar os servicos ofertados através do seu website, ou pode acarretar
no funcionamento inadequado deste.

DO USO DE COOKIES POR TERCEIROS QUE NAO SEJA A TECNOFIX
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A TECNOFIX ndo autoriza dentro de sua plataforma, o uso de cookies
de outras empresas, para coletarem dados que ndo sdo importantes
para nods, por isso, &€ importante que vocé sempre exclua os cookies Nndo
autorizados.

Porém, pode ser que alguns de nossos parceiros, capte cookies que
sGo necessdrios para o real funcionamento dos sistemas deles, e por isso,
desde jd, deixamos aqui o link de acesso a politica de cookies desses
parceiros, para que voceé tenha ciéncia e possa saber o motivo pelo qual

eles estdo sendo coletados:
https://policies.google.com/technologies/cookiesehl=pt-PT

ONDE ENCONTRAR MAIS INFORMAGOES?

Se ftiver interesse em obter maiores esclarecimento informacodes
sobre cookies, como gerenciar, excluir e até mesmo como visualizar quais
cookies foram configurados em seu dispositivo, visite o©os sites
allaboutcookies.org e youronlinechoices.eu.

ALTERAGCOES DESTA POLITICA DE COOKIES

A TECNOFIX se reserva o direito de, a qualquer momento, alterar esta
Politica de Cookies atualizando seu conteldo conforme as necessidades
de aperfeicoamento tecnoldgico ou de suas funcionalidades.

Quando houver alteracdo na Politica de Cookies, a TECNOFIX
comunicard seus usudrios por e-mail ou em publicacdo em drea de
destagque na Plataforma e solicitard a manifestacdo de sua
concorddncia com a Polifica de Privacidade e de Protecdo de Dados
alterada.

Caso vocé confinue a utilizar as ferramentas oferecidas pela
TECNOFIX apds a comunicacdo da alteracdo da Politica de Cookies, isto
significard e serd considerado como seu consentimento inequivoco e
aceitacdo revogdvel e retratdvel de todos os termos e condicoes
contidos na Politica alterada.

TEVE DUVIDAS? FALE CONOSCO

Caso algum ponto desta Politica ndo tenha ficado claro, duvidas
tenham surgido ou vocé queira fazer qualquer solicitacdo com relacdo
aos cookies e dados pessoais eventualmente tratados pela TECNOFIX,
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entre em contato conosco pelo e-mail: dpo@tecnofixparafusos.com.br,
com a seguinte frase no titulo "Politica de Cookies".

Atualizado até 20 de junho de 2.022




Ql4, seja muito bem-vindo!

N&s prezamos pela sua privacidade. Assim, a qualguer momento, vocé
pode solicitar quais sdo as informacdes que a TECNOFIX possui a seu
respeito, como solicitar a eliminagdo, alteracdo e a corre¢cdo de seus
dados, da nossa base de dados, bem como a revogagcdo de
consenfimentos que nos foram dados, para determinadas situacoes.

Para que possamos atender suas solicitacdes, siga os procedimentos
abaixo indicados, que sua requisicdo serd processada o quanto antes.

a) Envie um e-mail para o canal de comunicagdo do tfitular de dados da
TECNOFIX dpo@tecnofixparafusos.com.br colocando no assunto,
alteracdo, exclusdo, correcdo de dados pessoaqis, revogacdo de
consentimentos ou consulta de dados pessoqis em Nossa base de dados.

b) Se idenftifique apresentando seu nome, e e-mail para contato, pois
nosso responsdvel ird enfra em contato para dar andamento nas
solicitacoes.

c) Aguarde nosso e-mail de contato para dar andamento em suas
solicitacoes.

Cuidado com erros de digitacdo.

Este e-mail serd usado apenas para dar seguimento ao contato, ndo
usaremos para nenhuma outra finalidade, e também ndo serd
armazenado para outras finalidades.

PROCEDIMENTO PARA A EXCLUSAO DOS DADOS RELACIONADOS AO
COOKIE DO ADOPT

Caso queira gue sejam excluidos também os dados associados ao seu e-
mail preencha o campo abaixo. Do contrdrio serdo excluidos apenas os
dados associados ao seu cookie.




